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Hva driver vi med på 1-2-3?

Side 2

E-resept Kjernejournal Helsenorge.no

Overordnet mål

Meld. St. 9 (2012-2013). Én innbygger – én journal 
definerer målene og viser retningen for utvikling av 
helhetlige IKT-systemer i helse- og omsorgssektoren.

� Helsepersonell skal ha enkel og sikker tilgang til 
pasient- og brukeropplysninger

� Innbyggerne skal ha tilgang på enkle og sikre 
digitale tjenester

� Data skal være tilgjengelig for kvalitetsforbedring, 
helseovervåking, styring og forskning
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Et snikinnsyn i arbeidet med
Nasjonal strategi for e-helse

E-helsestrategi og handlingsplan 2017-2020. Sluttleveranse ver 0.5

Pasienter og brukeres 
behov og ønsker i sentrum

Fremme helse og mestring i
hele befolkningen

Tilgjengelige, trygge, 
helhetlige og koordinerte 

helse- og omsorgstjenester

Kunnskap, kvalitet og 
pasientsikkerhet gjennom 

utvikling og innovasjon

Effektivt og bærekraftig 
helse- og omsorgssystem

Godt personvern og god 
informasjonssikkerhet

Aktivt deltakende innbyggere 

Fokus på den enkeltes 
livsverdier og behov, i 
sykdom og helse 

Fremme helse, forebygge at 
sykdom oppstår

Når behovet for helsehjelp  
er der

Helhetlige og koordinerte 
helse- og omsorgstjenester

Bruk av beste praksis for å 
understøtte kvalitet, 
pasientsikkerhet 

Samhandling med markedet 
for å understøtte utvikling og 
innovasjon

Nyttig gjøring av kunnskap 
og teknologi for sikre 
effektive tjenester

Personvern og 
informasjonssikkerhet skal 
være en integrert del av 
utviklingen og bruken av IKT

Én helhetlig og kunnskapsbasert helse- og omsorgstjeneste som utnytter de teknologiske 
mulighetene og involverer innbyggere for å bidra til bedre helse, bedre resultat av 

helsehjelp og bedre utnyttelse av kapasitet.

Samfunnsmål 

for e-helse

411.12.2016

UNDER ARBEID!
IKKE FERDIG! Styring

Side 55

Direktoratet for
e-helse

Helse- og 
omsorgs-

departementet

Nasjonalt 
e-helsestyre

NUIT

NUFA

• Overordnet tilrådning til nasjonal e-helsestrategi og nasjonal 
e-helseportefølje

• Beslutter omfang av nasjonale løsninger og utpeker ledere 
for produktstyrene

• Strategisk rådgivende vedrørende veivalg i nasjonal e-
helsestrategi, nasjonale løsninger og utvalgte nasjonale prosjekter

• Innstiller årlig nasjonal e-helseportefølje
• Tilslutter tiltak for å håndtere avvik i nasjonal e-helseportefølje

• Faglig rådgivende vedrørende nasjonal e-helsestrategi, nasjonal 
e-helseportefølje, nasjonale løsninger og utvalgte nasjonale 
prosjekter

Produktstyret for 
helsenorge.no

• Styringsforum for nasjonal løsning
• Forretningssiden/behovseiere/IKT-ansvarlig i sektoren
• Behandler strategiske og taktiske saker for den nasjonale løsningen

Vår visjon

Side 6

Et enklere helsenorge
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Vårt tiltak for innbyggere:
helsenorge.no

Målet er å gi enkle og sikre digitale 
tjenester for bedre liv og bedre 
helsetjenester

� Kvalitetssikret informasjon om 
helse, sykdom og behandling, 
rettigheter og veiledning til 
helsetjenesten

� Selvbetjeningstjenester for blant 
annet timeavtaler, resepter, 
egenandeler, journalinnsyn, 
fastlegebytte, vaksiner og valg av 
behandlingssted

Side 7 Side 8

Egen helse

Brukerinnstillinger og personvern

Økonomi og rettigheter

Avtaler og kontakter

Innsyn

OVERSIKT OG 
EGENREGISTRERINGER

Få oversikt over egen helse, og mulighet 
for å registrere, samle og analysere egne 
helseopplysninger. 

KUNNSKAP OG MESTRING

Få person- eller situasjonstilpasset 
informasjon som hjelper innbygger å 
opparbeide kunnskap og mestre egen 
helsesituasjon. 

OPPFØLGING OG BEHANDLING

Få støtte til behandling av spesifikke 
tilstander, inkludert dialog og 
samhandling.

TIMEAVTALER OG ADMINISTRATIVT

Få oversikt og mulighet for å 
administrere avtaler med aktørene i 
helsesektoren. 

OM BEHANDLER OG 
BEHANDLINGSSTED

Få oversikt over de behandlere 
innbygger har eller kan velge mellom, 
samt gi relevante opplysninger om 
behandlere. 

ØKONOMI

Få mulighet til å foreta økonomiske 
oppgjør basert på innbyggers rettigheter. 

RETTIGHETER

Få status på søknader og rettighetskrav, 
samt veilede i rettigheter som innbygger 
har eller kan få krav på.

PASIENTJOURNALER

Få innsyn i helsepersonells 
journalinnhold og logg over bruk. 

HELSEREGISTRE

Få innsyn i egne opplysninger i 
helseregistre og hva opplysningene 
brukes til.

BRUK AV HELSETJENESTER

Sette innstillinger for varsler og bruk av 
helsetjenester på helsenorge.no og i 
sektoren.

DELING OG UTLEVERING

Sette innstillinger for deling og utlevering 
av helseopplysninger til andre -
pårørende og andre aktører.

REPRESENTASJON OG TILGANG

Få tilgang til tjenester på helsenorge.no 
på vegne av seg selv, barn og 
fullmaktsgivere. 

helsenorge.no

Min helse

� Redaksjonelt innhold om helse, livsstil, sykdom, helsehjelp og rettigheter 

� Selvhjelpsverktøy

� Oversikter over behandlere, behandlingssteder, kvalitet
Kapabiliteten skal gjøre 
innbygger i stand til å… Hva ønsker vi oss?

� Fokuset vårt nå er å etablere en grunnmur med felleskomponenter,  
informasjon og basistjenester for forenklet helsehverdag

� Vi ønsker å bidra til å løfte de tjenestene som virker opp på et nasjonalt 
nivå
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Eksempel: Basert på input fra Diabetesdagboka, og
FullFlow-priosjektet ved NSE

For eløpige ar beidsdokum ent er

O ppdat er t  per

7.  januar

Nasjonalt velferdsteknologiprogram

Et sikkert økosystem for utvikling av mhelse- og 
velferdsteknologiapplikasjoner

Brukerbehov for avstandsoppfølging

Side 11

FastlegeResponssentermedarbeiderInnbygger

Registrere 
målinger og 

svare på 
spørreskjema

Bli kontaktet 
når jeg føler 
meg verre

Få varsel om 
forverrelse

Kontakte 
innbygger

Se egen-
behandlings-

plan

Få 
beslutnings-
støtte hos 
fastlege

Se pasientens 
målinger og 

egenvurdering

Lage og endre 
egenbehandlings-

plan

Bli kontaktet 
ved forverrelse

Informere 
responssenter 

om tiltak

Vite hva jeg 
skal gjøre 

ved 
forverrelse

Se egne 
registreringer

Hvilke oppdrag skal vi løse hos oss?

Side 12
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Arkitekturen, forenklet for å vise hva som er komplisert

Side 13

En dings – ett 
grensesnitt

Hvor vil vi, og hva skal vi gjøre?

Side 14

Et mylder av tjenester og innovative 
leverandører

Teknologi hjemme

Sentral Hub

Continua
HL7-FHIR

SCAIP

Continua
HL7-FHIR

SCAIP

EPJ, applikasjoner og 
visualisering
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Ta med hjem-beskjed

� Vi lager et enklere helsenorge, gjennom å 
jobbe med infrastruktur, standardisering og 
løsninger

� Digitale tjenester kommer til å supplere 
ordinær oppfølgning

� Digital dialog og e-konsultasjoner er klart for å 
tas i bruk – bruk dem!

� En nasjonal infrastruktur for oppfølgning av 
pasienter med velferdsteknologi begynner å 
forme seg.

� Vi vil helst bare gjøre ting som virker!

Side 16


